
個人情報保護に関する基本方針 

 

医療法人はごろも会 仲本病院は、患者さんに安心して良い医療サービスを受けていただくた

めに、患者さんの個人情報を正確かつ安全に取り扱い、保護し管理することを社会的責務と考

えております。そのために当院では、以下の個人情報保護方針を定めます。 

 

法令等の遵守 

当院は、個人情報の保護に関する法令および内部規定を遵守し、保有する個人情報の適正な管

理・利用と保護に努めます。 

 

個人情報の取得 

当院は、診療・看護および患者さんの医療に係る範囲において個人情報を取得します。なお、

法令に定められている場合および本人の同意がある場合を除き、個人情報を第三者から取得い

たしません。 

 

個人情報の利用目的および通知等 

当院は、個人情報を取得するに当たり、その利用目的を医療の提供、入退院等の病棟管理等、

病院運営に必要な事項等とし、これを通知または公表を行います。 

なお、本人から書面に記載された個人情報を取得する場合は、利用目的を明示します。 

 

個人情報の目的外利用の禁止 

当院は、保有する個人情報を以下の場合を除き、通知または公表している利用目的の範囲を超

えて利用いたしません。 

 患者さんの了解を得た場合 

 個人を識別あるいは特定できない状態に加工して利用する場合 

 法令等により提供を要求された場合 

また、法令で定められている場合および本人の同意がある場合を除き、保有する個人情報を第

三者に提供しません。 

 

個人情報の開示（手数料）・訂正・削除・利用停止等 

当病院は、保有する個人情報についての開示、訂正、追加または削除、利用停止等の要望に対

応いたします。また、開示等の求めに応じる手続きには手数料を徴収します。手数料は、コピ

ー代 1 枚 50 円・説明文書等 1 通 2,000 円・口頭による説明等 30 分以内 2,000 円とします。 

患者さんの個人情報のお問い合わせは、事務局または地域連携室にてお受けいたします。 

 

個人情報に関する苦情への対応 

 

当病院は、個人情報に関する苦情に対して適切かつ迅速に対処いたします。 

苦情につきましては、事務局または地域連携室にてお受けいたします。 


